
安心サポートサービス

※部品在庫終了の際はご用意できない場合がございます。

ご使用中にお気づきの点、ご不明な点や
部品の紛失などございましたら店舗までご相談ください。

会員特典
Member benefits

nuna 代官山 / nuna 梅田 限定

nuna 代官山 03-6416-0778 (営業時間 11：00～19：00)
nuna 梅田 06-6225-8835 (営業時間 11：00～20：00)

もしもの有償修理も会員登録で通常価格の半額でご案内いたします。
直営店舗へお持ちいただくと無償で代車のご用意をしております。
ご在宅で配送の修理お手続きも可能ですので、お気軽に直営店舗まで
お問い合わせください。

※会員登録後、直営店舗にてご購入いただいた製品が対象となります。（KATOJIおよび Joie製品は対象外です）
※修理は廃番商品など一部ご対応できない場合がございます。
※部品の半額サービスはシート交換、配送料など一部対象外となる場合がございます。
※代車の台数に限りがございますので、ご希望の際は事前に店舗までお問い合わせください。
　非会員様は￥4,400（税込）かかります。
※ベビーカーのメンテンナンスは、簡易的なタイヤの注油作業や空気入れに限ります。
　非会員様は￥550（税込）かかります。

修理代金・部品代金半額※

修理中のベビーカーの代車無料※

ベビーカーのメンテナンス無料※


